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5مفاهيم
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1المحتويات

ات المهنية ؟ لماذا التدريب من خلال نقل الخبر

لماذا التدريب من خلال نقل الخبرات المهنية ؟ 2

ي
ون  ي المنجز الإلكبر

 
ات المهنية ف نقل الخبر

نقل الخبرات المهنية في المنجز الإلكتروني 3

ية وسائل التواصل مع فريق عمل تطوير الموارد البشر

وسائل التواصل مع فريق عمل تطوير الموارد البشرية  4

الصفحةالموضوع
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ةالخبرات المهني



زةعنيافظةــبمحالتعليمإدارة
ريةــــشـــــــــــــبــــــالواردــــــــــــــــــــــمـــالمـــــــــــســــــق

البشريةالمواردخدماتوحدة

5

مفاهيم

الخبرات المهنية
.داء المهني في العملهي الحصيلة المعرفية والمهارية والقدرات المكتسبة التي تؤثر على مستوى الإنجاز وتحسن من الأ•

نقل الخبرات من خلال التدريب
ت أن ينقل الموظف ما يمتلكه من مهارا•

 وقدرات مهنية من خلال التدريب بهدف
:تحسين وتطوير الأداء، عن طريق

التدريب
المباشر

 التدريب
داخل 
مقر 
العمل

التدريب
بالزيارات

المهنية

 عملية أثناء الانترنت شبكة على أو تدريبية قاعة في الوقت نفس في المتدربين مع المدرب تواجد

 في المنفذة البرامج) مثال .والكتابي الشفهي التواصل طريق عن مباشرة معهم والتفاعل التدريب

.(الزووم عبر أو التدريب قاعات

 فاصيلت على والاطلاع التدريب بهدف العمل مقر نفس في زملائه الموظف يدرب أن

.والتطبيقية النظرية الجـوانب بين والربـط العمل إجراءات

 العمل راءاتإج تفاصيل على والاطلاع التدريب بهدف مختلف عمل مقر في لموظف الموظف زيارة

.والتطبيقية النظرية الجـوانب بين والربـط
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ية ؟لماذا التدريب من خلال نقل الخبرات المهن

إدارة الأداء الوظيفي
:أشير لأهمية نقل الخبرات المهنية لكل من جدارةوالخامسفي ميثاق الأداء المتضمن الوصف السلوكي في مقياس تقدير الجدارات مستوى الاتقان الرابع•

الجدارات السلوكية
.نمن خلالها تحديد وتقييم وتطوير سلوكيات الموظفيمجموعة من المؤشرات السلوكية أو الفنية المحددة التي يمكن

لىإ 2025للعامالجداراتتحديثتم

المسؤولية
  العمل
الجماعي

المبادرة
 المرونة
للتغيير

(الأساسية)الجدارات العامة 

بقتطالتيالأساسيةالجداراتمنمجموعة
:وهيالوظيفيةالمستوياتجميع على

 قيادة
التغيير

تطوير 
وتمكين
الموظفين

اتخاذ
القرارات

التوجه
جيالاستراتي

الجدارات القيادية

ق مجموعة من الجدارات القيادية التي تطب
:دية وهيجميع المستويات الوظيفية القيا على

ينالقيادي تطبيق الجدارات القيادية والعامة على

دليل الجدارات

https://www.moe.gov.sa/ar/aboutus/sectors/hr/Documents/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84 %D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%8A %D9%84%D9%84%D8%AC%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA %D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A.pdf
https://www.moe.gov.sa/ar/aboutus/sectors/hr/Documents/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84 %D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%8A %D9%84%D9%84%D8%AC%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA %D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A.pdf
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نمستوى الإتقا

 تزداد صعوبتها وأهميتها كلما انتقلنا لمستوى عبارة عن تدرج من عدة مستويات بحيث يصف كل مستوى درجة الإتقان المطلوبة من خلال مؤشرات سلوكية•
لجدارة بانتقالنا من مستوى وظيفي إلى المستوى الأعلى منه، ويزداد مستوى صعوبة اتصف مستويات تطور متطلبات الوظيفة ومسؤوليتهاإتقان أعلى، كما

.من مستوی إلی آخرتدريجيًا عند الانتقال

 رةالجدا لمتطلبات عميق وفهممتميز مستوى  الموظف يظهر

 يكون  لأن يؤهله مما
 
.الآخرین یدعم نموذجا

مستوى 
الإتقان
الخامس

مستوى 
الإتقان
الرابع

مستوى 
الإتقان
الثالث

مستوى 
الإتقان
الثاني

مستوى 
الإتقان
الأول 

 مام الجدارة متطلبات من متقدم مستوى  الموظف يظهر
.ةالجدار تطبيق في الآخرينوتوجيه لمساعدة يؤهله

 لتيا الجدارة متطلبات من فعّال مستوى  الموظف يظهر

.بفعالية الوظيفيةمهامه ممارسة من تمكنه

 قدو الجدارة متطلبات من مناسب مستوى  الموظف يظهر

.رمتكر إشراف أو مساعدة غير من التوجيه بعض يحتاج

 ابليةوالق الجدارة متطلبات من الأدنى الحد الموظف يظهر

.ابعةوالمت والإشراف التدريبات بعض خلال من للتطوير
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امةمدونة قواعد السلوك الوظيفي وأخلاقيات الوظيفة الع
:أشير لأهمية نقل الخبرات المهنية لكل من جدارة( 5)و ( 4)في ميثاق الأداء المتضمن الوصف السلوكي في مقياس تقدير الجدارات •

ية ؟لماذا التدريب من خلال نقل الخبرات المهن

العامة الواجبات◗

.سـواها دون  العامـة المصلحـة وتحقيـق وغاياتهـا فيهـا يعمـل التـي الجهـة أهـداف خدمـة علـى العمـل -5

.مرالمسـت التدريـب خـلال مـن المهنيـة قدراتـه وفاعليـة كفايتـه رفـع إلـى يـؤدي بمـا ومهاراتـه معارفـه تطويـر علـى العمـل -8

مرؤوسيه تجاه العام الموظف واجبات ◗

.وغيـره التدريـب طريـق عـن أدائهـم تحسـين علـى وتحفيزهـم ومسـاعدتهم مرؤوسـيه قـدرات تنميـة -2

.المعلومات تبـادل زيادة على وتشـجيعهم مرؤوسـيه إلى أكتسـبها التي والخبـرات المعرفـة نقـل -3

زملائه تجاه العام الموظف واجبات ◗
 التـي كلاتالمش لحـل الإمكان قـدر لهـم المسـاعدة وتقديـم عاليـة وموضوعيـة بمهنيـة آراءه ومشـاركتهم زملائه مـع التعـاون  -2

.العمـل مجـال فـي تواجههـم

الحكومية الجهة على ◗
 وتطويـر الخدمـات ـينبتحس المتعلقـة الاقتراحات تقديـم فـي للمشـاركة للموظـف الفـرص وإتاحـة والابتكار المبـادرة روح تشـجيع

.المشـترك والفهـم الثقـة تسـودها بيئـة فـي العمـل

المادة 
السابعة

المادة 
الحادية 
عشر

المادة 
العاشرة

المادة 
الحادية 
والعشرون

https://edu.moe.gov.sa/amanahprog/General-Code-of-Conduct-for-Amana-Program.pdf
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لكترونينقل الخبرات المهنية في المنجز الإ

:بحيث تظهر خيارات نقل الخبرات المهنية من خلال التدريب المدربتم تحديث صفحة  ◗

(داخل مقر العمل  -الزيارات المهنية  -المباشر ) 

https://hr-onaiz.com/
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لكترونينقل الخبرات المهنية في المنجز الإ

(تهيئة بيئة تدريبية ) تم أضافة أيقونة الرئيس المباشر في حساب  ◗

.القسم/ لرفع طلب مبادرة لتهيئة بيئة تدريبية مناسبة لعقد برامج تدريبية في المدرسة 

 : من لكل الإلكتروني المنجز أدلة تحديث تم وعليه ◗

نجِز عمل دليل•
ُ
.التدريبية مجالبرا على الموافقة - المباشر الرئيس – الرابع الجزء - الإلكتروني الم

نجِز عمل دليل•
ُ
.المدرب – الخامس الجزء - الإلكتروني الم

نجِز عمل دليل•
ُ
.( دربالمت + المدرب ) العمل واقع من التدريب - السادس الجزء - الإلكتروني الم

https://hr-onaiz.com/
https://hr-onaiz.com/files/show/1
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شرية وسائل التواصل مع فريق عمل تطوير الموارد الب

التواصل بالواتس اب
Chatbots0والرد التلقائي بتقنية  1 6 3 6 5 6 2 4 0

التواصل عبر الهاتف

ونيالتواصل عبر البريد الالكتر

ONZ-ED-055@moe.gov.sa

نقرالروابــط والاكــواد والارقــام فعّالــة عند ال

https://wa.me/message/3AY5SNQQRS6JF1?src=qr
tel:0163656240
mailto:ONZ-ED-055@moe.gov.sa
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 لكم
 
شكرا

ONZ-ED-055@moe.gov.sa

0163656240
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